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CERP Rouen Formation 
 

 

 
Objectifs  

 

• Définir l’intelligence artificielle et distinguer ses grandes familles, en comprenant leurs 
atouts et leurs limites. 

• Identifier les applications actuelles de l’IA en santé et en officine  
• Évaluer la fiabilité des outils d’IA en tenant compte du cadre juridique 
• Structurer un prompt efficace et tester différentes solutions (ChatGPT, Dall E…..). 
• Élaborer une première démarche d’intégration de l’IA à l’officine, en choisissant un 

cas d’usage simple.  
Durée   
 
1h30 - de 9h30 à 11h00 
 
Formateur  
 
Kareen Mazeau, Présidente CERP Rouen Formation et Directrice marketing CERP Rouen  
 
Programme de la formation 
 
 
COMPRENDRE L’IA & SES GENERALITES  

• Fonctionnement de l’IA 
• Définitions et concepts clés 
• Les grandes familles de l’IA 

FOCUS SUR L’IA EN SANTE : CADRE ETHIQUE ET REGLEMENTAIRE  
• Les applications de l’IA en santé 
• Limites et biais 
• Cadre juridique : RGPD, responsabilités, IA Act 
• Evaluation de la fiabilité des outils  

COMMENT L’IA TRANSFORME LA PHARMACIE D’OFFICINE  
• Panorama des utilisations de l’IA en officine   
• Cas d’usages concrets en back office (gestion des stocks, …) et en front office (aide 

au conseil, relation patients) 

INITIATION PRATIQUE A L’IA GENERATIVE 
• Rédaction d’un prompt 
• Illustrations sur la base de cas concrets (expliquer l’intérêt d’un médicament à une 

personne âgée, présenter un nouveau service à l’officine, …) 

Matériel nécessaire : ordinateur avec accès internet, micro, enceintes et webcam. Toutes les informations 
pour accéder à la classe virtuelle sont communiquées par mail. Il est conseillé de se connecter à la classe 
virtuelle 15 minutes avant le début de la formation. 
 
Une attestation de fin de formation sera délivrée à l’issue de la formation. 
Modalités d'accessibilité aux personnes handicapées : nous contacter par mail à 
contactformation@cerprouenformation.fr 

Classe virtuelle 
Pharmacie augmentée : l’IA au service de 
votre officine 
Niveau 1 : les fondamentaux 
 


