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) Classe virtuelle

\ A LA RENCONTRE DE LA GENERATION Z
FORMATION

Objectifs

e Caractériser et comprendre les attentes de la génération Z
e Mettre en place une démarche de communication intergénérationnelle
e Améliorer les techniques de management

Durée

1h30 - de ?h30 & 11h00

Formateur

Cécile KROMWEL, Consultante RH, formatrice et facilitatrice

Programme de la formation

A la découverte de la Génération Z
¢ Réflexion individuelle

e Quelgues généralités sur la Génération Z

La Génération Z dans le contexte professionnel
e Les attentes professionnelles de la Génération Z

¢ Les valeurs de cette nouvelle Génération
e Les leviers de motivation
¢ Les atouts de la Génération Z au travail

Cas pratique
e Présentation d'exemples concrets applicables au monde officinal
e Récapitulatif d'initiatives et outils pour mieux collaborer avec la Génération Z

Conclusion

Matériel nécessaire : ordinateur avec acces internet, micro, téléphone portable avec connexion internet et
lecture QRCode, enceintes et webcam. Toutes les informations pour accéder a la classe virtuelle sont
communiquées par mail. Il est conseillé de se connecter a la classe virtuelle 15 minutes avant le début de la
formation.

Une attestation de fin de formation sera délivrée a I'issue de la formation.

Modalités d'accessibilité aux personnes handicapées : nous contacter par mail &
contactformation@cerprouenformation.fr
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